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A educacgdo a distancia esta se transformando, de uma modalidade complementar ou especial
para situacOes especificas, em referéncia para uma mudanga profunda na educagao como um
todo. E uma opgdo importante para aprender ao longo da vida, para a formacédo continuada,
para aceleragdo profissional, para conciliar estudo e trabalho.

Ainda ha resisténcias e preconceitos e ainda estamos aprendendo a gerenciar processos
complexos de EAD, mas aumenta a percepcdo de que um pais do tamanho do Brasil s6 pode
conseguir superar sua defasagem educacional através do uso intensivo de tecnologias em
rede, da flexibilizagdo dos tempos e espacos de aprendizagem, da gestdo integrada de
modelos presenciais e digitais.

A educacdo a distancia esta modificando todas as formas de ensino e aprendizagem, inclusive
as presenciais, que utilizardo cada vez mais metodologias semipresenciais, flexibilizando a
necessidade de presenca fisica, reorganizando os espacos e tempos, as midias, as linguagens e
os processos. EAD tem significados muito variados, que respondem a concepgdes e
necessidades distintas. Denominamos EAD a educagdo continuada, ao treinamento em servigo,
a formacgdo supletiva, a formagdo profissional, a qualificacdo docente, a especializagdo
académica, a complementacdo dos cursos presenciais.

A EAD é cada vez mais complexa, porque estd crescendo em todos os campos, com modelos
diferentes, rapida evolucdo das redes, mobilidade tecnoldgica, pela abrangéncia dos sistemas
de comunicacdo digitais. Existem modelos bem diferentes que respondem a concepcoes
pedagdgicas e organizacionais distintas. Temos desde modelos auto-instrucionais a modelos
colaborativos; modelos focados no professor (teleaula), no conteudo, a outros centrados em
atividades e projetos. Temos modelos para poucos alunos e modelos de massa para dezenas
de milhares de alunos. Temos cursos com grande interagdo com o professor e outros com
baixa interacdo. E ndo é facil pensar em propostas que atendam a todas estas situacdes tao
diferentes.

Ha um crescimento gigantesco dos cursos por satélite com teleaulas ao vivo e um tutor ou
monitor presencial por sala, em pdlos, mais apoio da Internet e de tutoria online. Essas
instituicdes estdo crescendo rapidamente chegando a dezenas de milhares de alunos
rapidamente. E um modelo que mantém a figura do professor e a flexibilidade da auto-
aprendizagem. Ha cursos que combinam material impresso, CD/DVD e Internet. Ha cursos para
poucos e muitos alunos; cursos com menos ou mais encontros presenciais.

Podemos avangar muito na personalizacdo das propostas, mais abertas, com forte
aprendizagem colaborativa, em redes flexiveis e respeito ao caminho de cada um. Na EAD o
aluno poderia ter seu orientador, como acontece na pds-graduacdo. Esse orientador seria o
principal interlocutor responsdvel pelo percurso do aluno, com ele definiria as disciplinas mais
adequadas, as atividades mais pertinentes, os projetos mais relevantes. Teremos cursos mais
sincronos e outros mais assincronos, alguns com muita interagdo e outros com roteiros
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predeterminados, uns com mais momentos presenciais enquanto que outros acontecem na
WEB. Essa flexibilidade de processos e modelos é fundamental para avancar mais, para
adequar-nos as inumeras possibilidades e necessidades de formagdo continua de todos.

Diante da dificuldade muitos alunos em adaptar-se ao processo de aprendizagem a distancia,
vale a pena pensar em propostas que implantem a metodologia da EAD de forma mais
progressiva. Cursos a distdncia com alunos com maiores dificuldades (em média) de
autonomia - ex: EJA, cursos técnicos, tecnolégicos, graduagdo de cursos com alunos com pouca
fluéncia de leitura, escrita e pouca independéncia pessoal - poderiam ter um processo de
entrada mais suave na EAD. Comegar com uma ambienta¢do tecno-pedagdgica para a EAD
mais forte, feita presencialmente em parte, em laboratdrios, com bastante mediacdo tutorial.

O primeiro ano desses cursos teria uma carga horaria presencial maior do que a habitual,
haveria mais encontros presenciais, mais tutoria local, mais aulas ao vivo junto com as demais
atividades online, s6 que em quantidade menor, nesse primeiro ano.
Com esse ano de transicdo entre o modelo presencial e o a distancia, o aluno estaria melhor
preparado para enfrentar os desafios de caminhar para uma maior autonomia, para poder
gerenciar melhor o seu tempo, para trabalhar mais virtualmente. Assim, a partir do segundo
ano, aumentaria a virtualiza¢do do curso, com menos encontros e tutoria presenciais e mais
orientacdo e atividades pela WEB.

No primeiro ano, as aulas seriam mais informativas, ao vivo ou por videoaulas faceis, com
histdrias, representacdes, entrevistas. As atividades poderiam ser feitas em pequenos grupos
presencial e virtualmente, para aprender juntos, dar-se apoio, manter vinculos, ndo desistir.
Progressivamente haveria mais leituras, atividades mais complexas individuais e em grupo,
pela WEB.

Cursos de formacdo de professores, que hoje utilizam mais a WEB, poderiam incorporar
videoaulas ou teleaulas interessantes e motivadoras, como elementos enriquecedores da
experiéncia de aprender online. Os cursos que se baseiam em textos na web, mesmo que bem
produzidos e em tom dialdgico, exigem um salto cultural grande demais, num primeiro
momento, para alunos vindo de escolas pouco exigentes e que nao desenvolveram o habito da
pesquisa continua e produg¢do auténoma.

E interessante a organizacdo de aulas produzidas de forma mais inteligente e econdmica,
principalmente na formacdo de professores. As universidades publicas, através da gestdo da
UAB - Universidade Aberta do Brasil — poderiam criar materiais, principalmente os
audiovisuais, de forma integrada, gastando menos recursos na produgdo e concentrado-os
mais na tutoria e na adaptacdo a realidade regional. Universidades com mais competéncia
reconhecida em algumas dreas fariam essas producdes de videoaulas e do material de apoio
basico (livros...) que serviriam de base para os cursos semelhantes de outras instituicdes e que
poderiam ter algumas adaptacdes regionais, aproveitando a maior parte da producdo ja feita.

Em EAD ndo precisamos todos fazer tudo. A especializacdo pode baratear enormemente os
custos, sem diminuir a qualidade. Esses materiais poderiam estar disponiveis no portal do
Ministério para todas as instituicdes publicas e privadas. O dinheiro de educagdo é pago com
0s Nossos impostos e se um material pode ser util para muitos, por que ndo disponibiliza-lo? A
educacdo a distancia ndo é sé conteudo pronto, mas conhecimento construido a partir de
leituras, discussdes, vivéncias, praticas, orientacdes, atividades. Disponibilizariamos os
materiais bdsicos e cada instituicdo os adaptaria ao seu projeto pedagdgico. Por que todos



temos que fazer os mesmos materiais sempre de forma isolada, principalmente na formacdo
de professores?

Nos cursos presenciais poderiamos também flexibilizar a relagdo presencial-digital de forma
progressiva. No primeiro ano, as atividades aconteceriam mais na sala de aula. Haveria uma
énfase maior na aprendizagem do uso das tecnologias digitais feito no laboratério até o aluno
ter o dominio do virtual e poder fazé-lo a distancia. Algumas disciplinas teriam no maximo,
nesse primeiro ano, vinte por cento de atividades a distancia. Do segundo ano em diante, a
porcentagem de EAD poderia aumentar até chegar a metade em sala de aula e metade a
distancia (sem ultrapassar a carga total de vinte por cento a distancia, enquanto ndo mudar a
legislagdo vigente). Nos modelos WEB é importante utilizar mais a videoaula, a teleaula, a
webconferéncia e o uso também de tecnologias moveis.

Nos modelos teleaula convém ter menos aulas expositivas e melhorar a producdo, combinada
com atividades significativas em sala e na WEB. Nestes modelos precisamos aproveitar melhor
os recursos da WEB e as tecnologias méveis. Caminhamos rapidamente para poder aprender
em qualquer lugar, a qualquer hora e de muitas formas diferentes. Aprender quando for
conveniente, com ou sem momentos presenciais, mas sempre com a possibilidade de
estarmos juntos, de aprender colaborativamente e de construir roteiros pessoais. Com a
riqueza de midias, tecnologias e linguagens, podemos integrar conteudo, interagdo, producao
tanto individual como grupal do modo mais conveniente para cada aluno e para todos os
participantes.



