Como serdo as aulas nos préoximos anos
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Desde que a Internet entrou na educacao, tenho escrito sobre os cenarios da
escola no futuro. As tecnologias trariam maior flexibilidade de tempo, de lugar, de
formas de aprender. Poderiamos aprender de forma mais criativa, personalizada,
colaborativa e com mentoria, tanto estando fisica juntos como estando
conectados. Temos avancado, de forma muito desigual, nesta direcao mais
flexivel, ativa e inclusiva e ha ainda um abismo enorme no acesso de todos aos
recursos disponiveis.

Com os avancos impressionantes na Inteligéncia artificial, na realidade virtual e
aumentada, como serao as aulas para jovens e adultos nos préximos anos? As
tecnologias estao convergindo, se integram mais profundamente e apresentam
ambientes muito atraentes e imersivos para ensinar e aprender em qualquer
lugar, a qualquer fora e de multiplas formas.

A sensagao de presenca virtual é muito real, muito préxima a do presencial.
Alunos e professores que estdo perto e online se sentem juntos, no mesmo
espaco, na mesma sala, compartilhando as mesmas ferramentas. A sensacao de
estar ao lado, de tocar-se, mesmo distantes é fascinante. Todos conseguem falar,
dialogar, e participar de projetos criativos, contribuir, mexer na mesma maquina,
objeto, jogo, experiéncia. Alunos de medicina e enfermagem tocam, mexem e
operam virtualmente, com simulacdes bem realistas.

Cada aluno e professor tem seu agente inteligente, um assistente, que o ajuda
em todas as atividades: O ajuda nas pesquisas, no planejamento, nas duvidas, nas
suas necessidades e tempos especificos. O conteudo é interativo e imersivo. Uma
aula de histdria dos romanos acontece no cenario da Roma Antiga: cada aluno
passeia pelo Coliseu; revive e interage com lutadores, animais e espectadores nas
cenas de lutas e jogos. A aprendizagem de linguas se da também em cenarios
reais, com conversas fluentes com os assistentes virtuais, com colegas da mesma e
de outras escolas ou paises.
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Os ambientes digitais sdao sedutores, imersivos, realistas, interativos, muito
proximos dos presenciais. O desenho de um médulo ou componente comega com
percursos personalizados de cada estudante, com roteiros de pesquisa e
atividades prévias. Cada aluno interage com seu assistente virtual nas duvidas e
questdes que vao surgindo e consegue monitorar sua propria evolugao.

Num segundo momento os alunos participam de projetos criativos em pequenos
grupos, de jogos, desenhando solugdes, com apoio dos mesmos assistentes
virtuais e dos professores que gerenciam as questdes e feedbacks mais
complexos. Os alunos investigam, exploram, interagem, desenvolvem solugdes e
as compartilham. Os docentes os ajudam e orientam. Num terceiro momento os
professores agem como tutores para problematizar, contextualizar e sintetizar as
aprendizagens e avaliar as competéncias desenvolvidas. A avaliacdo é coordenada
pelos professores e realizada, parcialmente, pelas plataformas digitais.

Os professores sao designers -individualmente ou com colegas - de experiéncias e
processos criativos. Esse design é aberto, compartilhado e consensuado com os
alunos. Os docentes visualizam o percurso de cada aluno, seus avangos e
dificuldades. Dao feedbacks especificos. Sdo tutores avancados para questdes
mais complexas, para analises mais contextualizadas, para discussdes mais
profundas, para uma avaliacao por competéncias. O conteudo é gamificado,
engajador e trabalhado com os assistentes virtuais. Professores cuidam mais de
acompanhar cada aluno no seu percurso e dos varios ritmos e tempos de varias
turmas diferentes. Atendem muitos alunos em tempos pontuais. Os tempos de
encontros sincronos ou presenciais S80 menos NUMerosos, mas mais intensos.

Na educacgao basica a presenca fisica sera dominante, mesmo com o permanente
dialogo com os agentes virtuais de apoio a aprendizagem. Ja no Ensino Superior, o
curriculo serd mais flexivel, com um nimero menor de professores, muito mais
experientes no conhecimento técnico e nas competéncias sociais e digitais
relevantes. Quanto mais sofisticados ficarem os assistentes virtuais, mais
qualificados precisarao ser os professores para interagir com esses ambientes
virtuais e com os estudantes nas dimensdes mais humanas e criativas
(acolhimento, comunicacao profunda, com o acolhimento, experimentacao dos
encontros humanos.



Teremos modelos flexiveis de oferta curricular. Aulas presenciais sincronas com
virtuais, tempos de aulas virtuais sincronas e assincronas, alguns encontros
presenciais. A ida a um campus serd menos frequente, mas para atividades de
experimentacao, discussao e aprofundamento mais relevantes. O presencial sera
para momentos importantes, a cereja do bolo, ndo o default. A ida para o
presencial é para experiéncias relevantes e para criar conexdes sociais, porque
para aprender ndao ha muita diferenga entre estar juntos fisicamente e estar juntos
virtualmente.

A oferta curricular sera muito flexivel, para que o aluno va e volte sempre que
precisar ao longo da vida, de acordo com sua necessidade. O design curricular
sera como mapa de um sistema de transporte publico integrado (metro, 6nibus,
trem) que atende necessidades e percursos diferentes, com entradas em tempos
diferentes e percursos ao menos parcialmente personalizados. As certificacdes
serdao mais curtas, valorizam cada etapa, mantendo os alunos mais engajados e
permitem maior personalizacdo e formas de integralizacao do curriculo.

Estes cenarios nao serao uniformes; mudarao de uma escola e IES para outra no
ritmo e na qualidade. Teremos instituicdes sérias com designs pedagdgicos
avancados, outras com avang¢os mais cuidadosos e uma parte oferecendo
propostas com baixa qualidade e muito marketing. O grande problema é a
desigualdade e a inclusdo de todos neste mundo digital.

Quanto mais avancos tecnoldgicos e nos projetos hibridos e digitais, mais
importante se torna a énfase na aprendizagem critica e humanizadora. Com a
rigueza de plataformas e aplicativos ja poderiamos ter evoluido muito mais. Se
nao o fizemos é porque temos deficiéncias organizacionais e pessoais nos valores,
em trabalhar juntos, em entender-nos, em conviver de forma mais aberta e
efetiva, em manter a coeréncia entre a visao e as acoes.

Ha, com frequéncia, bastante diferenga entre o discurso pedagogico, os
documentos institucionais e a pratica efetiva; entre o que se fala e o que se faz;
entre as aparéncias e a realidade. Educacao é o encontro entre pessoas que
aprendem juntas. Esse encontro é hoje mediado por plataformas digitais, mas é a
valorizagao do humano que torna as institui¢des educacionais relevantes. Temos
todas as condi¢des de aprender de forma engajadora, profunda, critica e criativa.



O problema esta no descompasso entre os avangos tecnolégicos e os avangos
institucionais e humanos, ainda muito contraditorios.



