Educar criangas e jovens para um bom uso do digital
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Atualmente, vivemos em um mundo hibrido, fi-digital, com fronteiras mais ténues e criancas e jovens
cada vez mais conectados, também no Brasil. Em 2022, 92% de criancas e adolescentes entre 9 e 17
anos, cerca de 24 milhdes, ja eram usuarios de internet no pais, de acordo com a nova edic¢do da TIC Kids
Online Brasil, do Comité Gestor da Internet no Brasil (CGl.br). 86% possuem perfis em redes sociais. Mais
da metade (56%) das criancas e adolescentes usam a internet sem limitacdo de tempo determinada
pelos responséveis.t

Criancas e jovens (entre 11 e 17 anos) passam em média quatro horas por dia no celular, seu
companheiro constante, principalmente nas redes sociais, como o TikTok. Checam o celular em média
100 vezes por dia e recebem centenas de mensagens. O estudo foi conduzido pela Common Sense
Media em parceria com a University of Michigan C.S. Mott Children's Hospital

Essa interconexdo entre o mundo fisico e o digital tem impactos significativos nas vidas de todos,
influenciando a forma como nos comunicamos, trabalhamos, nos relacionamos, informamos,
aprendemos e nos divertimos.

A comunicacdo tornou-se instantanea e global, permitindo que as pessoas se conectem em tempo real,
independentemente da distancia fisica. O trabalho ficou mais flexivel, colaborativo. O entretenimento se
ampliou de forma inimaginavel. As compras online cresceram exponencialmente, mas continuamos
valorizando a experiéncia presencial. O mesmo na educag¢do: ha um crescimento dos cursos online,
hibridos, formais e informais, muito mais flexiveis.

A rapida evolugdo da tecnologia trouxe beneficios significativos, mas também desafios substanciais no
que diz respeito ao desenvolvimento das geracdes mais jovens. E extremamente importante que pais e
educadores encontrem caminhos realistas e saudaveis de educar criangas e jovens para que se
desenvolvam plena e equilibradamente em todas as dimensdes, que hoje incluem também a digital com
todas as suas possibilidades e desafios.

Visoes criticas e otimistas sobre o digital

Criticos, como Nicholas Carr e Sherry Turkle, acreditam que o digital representa uma ameaga existencial
para a humanidade. Eles argumentam que o digital estd nos levando a um futuro de isolamento,
alienacdo e perda de controle sobre nossas proprias vidas.

Pensam também que o avanco da tecnologia digital esta trazendo mudancas profundas e muitas vezes
negativas na sociedade. A automacdo levard a perda massiva de empregos, aumentando as
desigualdades econémicas. Além disso, destacam preocupagdes sobre privacidade, vigilancia em massa,
vicio em tecnologia, polarizacdo social e ameacas a segurancga cibernética. H4 aumento da dependéncia
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das tecnologias digitais, da disseminacdo da desinformacdo e da invasdo da privacidade como exemplos
dos perigos do digital.

Os criticos alertam para a possibilidade de um futuro distépico, onde as pessoas perdem o controle
sobre as maquinas, a inteligéncia artificial toma decisdes prejudiciais e as relagdes humanas sao
prejudicadas pela dependéncia excessiva da tecnologia.

Otimistas, como Marc Prensky e Dan Tapscott, por sua vez, argumentam que as inovacdes tecnoldgicas
trazem beneficios significativos, melhorando a eficiéncia, a comunicagdo, a educacdo e a qualidade de
vida em geral. Acreditam que a automacao pode criar novas oportunidades de emprego, liberando as
pessoas de tarefas repetitivas para se concentrarem em trabalhos mais significativos e criativos.
Destacam como as tecnologias podem resolver problemas, conectar comunidades e impulsionar a
inovacdo. Ha aumento do acesso a educacdo e a informacao, incremento na participa¢do cidada e o
desenvolvimento de novas formas de arte e entretenimento como exemplos dos beneficios do digital.

Meu olhar parte de uma perspectiva mais realista, préxima do meio termo entre essas duas posicoes
extremas. O digital ¢ um ambiente poderoso que pode ser usado para o bem e para o mal. O desafio é
utilizd-lo de forma responsavel e ética, de modo a maximizar seus beneficios e minimizar seus riscos.

Beneficios e desafios do digital para criangas e jovens
Alguns beneficios

O digital proporciona um acesso rdpido e amplo a uma vasta gama de informacdes, auxiliando no
aprendizado e na expansdo do conhecimento. Plataformas digitais oferecem recursos educativos
interativos, jogos educacionais e aplicativos que tornam o aprendizado mais envolvente e dindmico.

Criancas e jovens podem se conectar com colegas e amigos em qualquer parte do mundo, facilitando a
troca de experiéncias e perspectivas.

O uso de dispositivos digitais ajuda a desenvolver habilidades digitais essenciais, preparando as criangas
e jovens para os desafios do mundo moderno. As redes sociais oferecem um espaco crucial para a
expressao da identidade, interesses e criatividade dos adolescentes, contribuindo para o
desenvolvimento saudavel de sua autoimagem.

Ferramentas digitais proporcionam um meio para criangas e jovens expressarem sua criatividade através
de criacdo de conteldo, arte digital e produgdao multimidia.

Os jogos online sdo uma forma popular de entretenimento para criancas, jovens e adultos. Eles
oferecem uma variedade de recursos e experiéncias interativas e desafios que podem ser muito
atraentes e envolventes.

Recursos digitais podem oferecer suporte a criangas com necessidades especiais, facilitando a
personalizacao do aprendizado e promovendo a inclusao.

Alguns problemas

Os efeitos ndo sdo iguais para todos. Mas ha um aumento no tempo de uso principalmente dos
celulares. Muitas criangas estdo trocando o mundo real pelo virtual. Hoje os eletrénicos



como tablets e celulares s3o ofertados para a crianga para que ela se distraia. E como uma “chupeta”
digital. Criangas que passam muito tempo em frente as telas podem ter menor tempo para desenvolver
habilidades motoras, linguisticas e cognitivas, como a leitura, brincadeiras ao ar livre e intera¢des sociais
significativas.

Ha estudos que apontam que o uso exagerado do digital por criangas e adolescentes pode afetar o
desenvolvimento do cérebro e a concentragdo. Celulares e outras telas sdo uma fonte inesgotavel

de estimulos rapidos, que liberam dopamina de prazer e satisfacao, e de alguma forma favorecem

padrdes adictivos e um habito de selecionar estimulos cada vez mais rapidos e gratificantes?.

Especialistas como David Greenfield, que estudam a internet, afirmam que o atrativo magnético das
redes sociais surge da maneira como o conteldo atua em nossos impulsos e conexdes neuroldgicas, de
modo que os consumidores acham dificil se afastar do fluxo constante de informag¢des. Uma das tacticas
utilizadas pelos dispositivos é a do "reforco intermitente", que cria a expectativa de que o jovem pode
receber uma recompensa a qualquer momento e ela é imprevisivel, assim como uma maquina caca-
niqueis e a0 mesmo é personalizada, adaptada aos interesses e gostos de cada um.*

A pressao por respostas rapidas e a sobrecarga de informaces podem levar a altos niveis de estresse e
dificuldades para desconectar. O uso excessivo do digital esta frequentemente associado a um aumento
nos niveis de ansiedade em diversas situagdes. As redes sociais, por exemplo, promovem comparagoes
sociais que podem gerar sentimentos de inadequacdo, de autoestima, de validacdo constante, de
sobrevalorizar a realidade dos outros. Além disso, a exposi¢do constante a informacgdes online, muitas
vezes negativas, pode sobrecarregar os individuos, aumentando os niveis de estresse e ansiedade.

Criancas e jovens podem ser expostos a conteldo inadequado, como violéncia, pornografia ou discurso
de ddio, o que pode prejudicar seu desenvolvimento emocional e psicolégico. Podem ficar assustadas,
confusas ou traumatizadas. Em 2022, um canal de denuncia mantido pela SaferNet repassou ao
Ministério Publico Federal mais de 100 mil denuncias de imagens de abuso e exploragdo sexual infantil.

O aliciamento de criangas e adolescentes na internet é um fenémeno que se aproveita da vulnerabilidade
emocional e social desses sujeitos, que buscam na rede uma forma de expresséo e interagdo com seus
pares. Muitas vezes, esses jovens ndo recebem a devida orienta¢do e supervisdo dos pais ou responsdveis
sobre os riscos e as consequéncias de expor suas informagbes pessoais, imagens e sentimentos a
desconhecidos. Os criminosos se infiltram em grupos, jogos e redes sociais que atraem o publico
infantojuvenil e se passam por amigos, confidentes ou admiradores, com o objetivo de seduzir, manipular
e extorquir suas vitimas.”
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O ambiente digital pode facilitar o cyberbullying, com criangas e jovens sendo alvos de assédio online, o
gue pode ter impactos sérios em sua salde mental. A exposicdo constante a padroes de beleza nas redes
sociais pode contribuir para a pressdo estética e a comparacgao social, afetando a autoestima

Também pode levar a dependéncia, que pode prejudicar o desenvolvimento social, emocional e
académico de criangas e jovens. A dependéncia aumenta o risco de depressdo, ansiedade, fobias; de
obesidade, sedentarismo, problemas de visdo, de concentracdo em outras atividades e de dificuldades
de relacionamento.®

Muitos jogos online adotam modelos freemium, sdo gratuitos, mas incentivam as compras oferecendo
vantagens (Itens que facilitam a progressdo no jogo, roupas ou personagens personalizados...), que criam
desequilibrios entre jogadores que pagam e os que ndo pagam, afetando a experiéncia de jogo. Os
custos associados as compras no jogo podem acumular-se rapidamente. A falta de consciéncia por parte
dos pais sobre a extensdo dessas compras ou politicas de reembolso restritivas também contribuem para
gue as criangas gastem mais do que o desejado.

Educar criangas e jovens para um bom uso do digital

Educar as criancas para um bom uso do ambiente digital é um esforco colaborativo entre pais,
educadores e sociedade em geral. A abordagem deve ser holistica, abrangendo valores éticos, literacia
digital, supervisao ativa e integracdo responsavel da tecnologia na educacao.

Educar criangas sobre o uso saudavel dos dispositivos tecnoldgicos, os impactos das redes sociais na
autoestima e o equilibrio entre o mundo online e offline. Com essa consciéncia, eles poderdo, com a
ajuda da tecnologia, criar grandes facilidades e avancos a seu favor.

Ndo existem receitas prontas nem modelos preestabelecidos para lidar com essa geragao de nativos
digitais. Educar, tanto em casa como na escola, sempre serd uma tarefa que exige paciéncia, persisténcia
e consisténcia, independente da geracdo. E que ndo pode ser igual para todos. Cada crianca tem suas
peculiaridades. Por isso é importante evitar fazer comparagdes com as outras.

E essencial estabelecer uma comunicagdo aberta e honesta. As criangas devem sentir-se a vontade para
conversar sobre suas atividades online, fazer perguntas e buscar orientagdao sem medo de punigao. Os
pais precisam saber negociar e estabelecer regras e limites para garantir o uso equilibrado e saudavel
das telas. Isso inclui o tempo que elas podem passar usando dispositivos digitais, os tipos de conteudo
gue podem acessar e as pessoas com quem podem interagir online. A supervisdo ativa é necessaria,
especialmente para criangas mais jovens. Ferramentas de controle parental podem ajudar a monitorar o
tempo de tela, restringir o acesso a conteudos inadequados e promover um ambiente digital mais
seguro. No entanto, a confianga mutua e a comunicagdo aberta sdo tdo importantes quanto os controles
técnicos.

As criangas aprendem observando os adultos ao seu redor. Os pais precisam dar exemplo no uso da
tecnologia de forma responsavel. Conversar com os filhos sobre a tecnologia, dos beneficios
(criatividade, conexdo, aprendizagem) e dos perigos o uso excessivo, do cyberbullying, do vicio em jogos

5 0 que vocé precisa saber sobre dependéncia tecnolégica e tem medo de perguntar
Nicolas de Oliveira Cardoso, Cristiane Flores Bortoncello. Sinopsys, 2023.



e da exposicdo a conteudo inapropriado. As criangcas devem compreender a importancia do respeito,
empatia e privacidade online, assim como o entendimento de que suas a¢des digitais tém impactos no
mundo real. Encontrar também momentos para aprender com os filhos. Encoraja-los que nos ensinem
as descobertas deles. Assim vao desenvolvendo sua autoconfiancga, especialmente conforme vao
entrando na fase escolar.

Com criangas é importante criar oportunidades de brincar ao ar livre. Criangas precisam de movimento
para brincarem e viverem novas experiéncias. Priorizar atividades fisicas, esportivas ou musicais. O
contato com as artes como a musica estimula a crianga desenvolver as habilidades cognitivas e auxilia na
sua forma de se comunicar com outras pessoas.

Presenca fisica ndo é o mesmo que presenca emocional. Estar disponivel emocionalmente é o que
abastece ndo somente uma crianga, mas qualquer ser humano. Ficar por perto somente de corpo
presente ndo conecta. O que conecta € estar por perto de corpo e alma, escutar com atengdo, olhar nos
olhos, demonstrar desejo de estar por perto.

Além disso, os pais e educadores desempenham um papel crucial como modelos de comportamento. Ao
demonstrar o uso saudavel e equilibrado da tecnologia, eles inspiram as criancas a seguirem um
exemplo positivo. Estabelecer limites de tempo, promover o didlogo aberto sobre experiéncias online e
participar ativamente do mundo digital das criangcas sdo maneiras eficazes de orienta-las.

A literacia digital é outra dimensdo fundamental na educacao digital. Ensinar as criangas a pesquisar
informacdes, avaliar fontes, entender a seguranga online e proteger sua privacidade sdo habilidades
essenciais. Ao promover uma mentalidade critica em relacdo ao conteudo digital, as criancas se tornam
mais capazes de distinguir entre informacgGes confidveis e potencialmente prejudiciais.

Integrar pais e escola na educagdo digital é importante para garantir que os alunos desenvolvam
habilidades digitais sauddveis e seguras. Ao incorporar ferramentas digitais no processo de aprendizado,
as criangas desenvolvem habilidades praticas, aprendem a resolver problemas e a utilizar criativamente
as tecnologias. Também é muito util oferecer workshops e palestras educativas para os pais, abordando
temas como seguranga online, controle parental e o impacto das redes sociais.
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