Mudangas profundas na educag¢ao com a IA, nos préximos anos
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E impressionante como a |A estd evoluindo e surpreendendo. Conversamos com
bastante naturalidade e fluéncia com programas que parecem pessoas, sobre
qgualquer assunto, a qualquer hora e de forma cada vez mais “natural”. Isso abre
inumeras oportunidades de aprender, de tirar duvidas, de buscar alternativas com
tutores virtuais dentro e fora do espaco escolar.

Ao mesmo tempo, estamos entrando em uma nova fase, a dos agentes virtuais,
assistentes que, vao além da conversa, e que nos ajudarao a resolver problemas,
como organizar viagens, pagar nossas contas, gerenciar as aplicacdes financeiras,
a aprendizagem, “consolar” em uma crise existencial.

Sem duvida, a interacdao humana na educac¢ao continuara sendo muito mais rica,
profunda e relevante. Mas comegamos a ter também a coparticipacao dos
professores virtuais, como parceiros em todas as etapas do ensino e
aprendizagem, em uma simbiose que sera cada vez mais ampla, complexa e
complementar, o que contribuira para remodelar o processo de ensinar e de
aprender.

Passado o susto inicial com a IA generativa muitos pensam que é mais uma
tecnologia que facilita a vida de professores e alunos, mas que o impacto sera
menor do que se previa. Alguns utilizam a IA para ganhar tempo no planejamento,
dinamizar as pesquisas, para tirar davidas, diversificar as formas de avaliagao. E
pensam que a IA nao trara tantos impactos como se previa. Mas nos ultimos
meses a |A virou multimodal: deu um salto gigantesco na confiabilidade, na
melhoria da “conversa” em tempo real, na integragao de texto, imagem e som e
esta mostrando que o impacto sera profundo no curriculo, na organizagao dos
espacos e em todo o processo de ensinar e de aprender nos proximos anos.

Diante dos avancgos atuais e das perspectivas da inteligéncia artificial, precisamos
fazermos algumas perguntas dificeis. Como cada um aprende melhor em cada
fase da vida? Quando o professor é insubstituivel e quando nao? Como combinar
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e integrar o melhor do professor humano e do professor digital em cada etapa do
curriculo?

Criangas pequenas precisam de muito mais supervisao, interacdo humana e
contato experiencial com o os espagos naturais. S6 que elas ja nascem dentro
desse mundo dos tutores virtuais e os utilizardao complementarmente para
aprender a falar, a ler e a escrever com uma participagao muito mais intensa dos
professores humanos. Os alunos do Ensino Fundamental e Médio aprenderao
alternando tempos de estudo individual e de experimentacao grupal. O estudo
individual acontecera em plataformas adaptadas as necessidades de cada um,
com muito “dialogo” com tutores virtuais e supervisao de alguns professores-
tutores para a compreensao de conceitos, aprendizagem por dominio e o
desenvolvimento das competéncias cognitivas. O estudo individual se alternara
com o desenvolvimento de praticas, de projetos em grupo, resolvendo desafios,
problemas. Os projetos podem partir dos professores e/ou dos alunos com énfase
na criatividade, na colaborac¢ao, na vivéncia. Os tutores virtuais ajudardao na gestao
dos projetos, mas o protagonismo sera dos estudantes e docentes. Um ou mais
professores de especialidades diferentes acompanharao em tempo real o
desempenho de cada grupo e de cada aluno; intervirdao quando necessario,
principalmente na fase de apresentacao, discussao e avaliacao. Além dos tempos
de aprendizagem individuais e grupais, as escolas dardao muita énfase a mentoria,
onde os alunos conversardao com seus professores-mentores para ajustar o
curriculo as necessidades e perspectivas de futuro de cada qual (projeto
profissional e de vida). A |A pode ser muito util para monitorar a saude mental dos
estudantes e docentes e ajudar a implementar decisdes no nivel pessoal e da
gestao. Tradutores automaticos e tecnologias assistivas podem ampliar o acesso
ao ensino para estudantes com alguma deficiéncia ou de diferentes contextos
linguisticos.

Havera diversos arranjos para conseguir que os alunos aprendam de forma mais
atraente e profunda. O conteudo curricular sera muito mais estudado por
plataformas personalizadas com IA e a parte mais criativa do desenvolvimento de
competéncias acontecera em projetos de experimentacdao em grupos. Um
exemplo desta proposta é feita pelas Escolas Alpha, nos EUA: os alunos estudam
os conteudos curriculares (Matematicas, Ciéncias, Fisica, Quimica..) em
plataformas, com planos de ensino personalizados, com apoio de tutores, duas



horas por dia. O restante do tempo é dedicado a realizar projetos em grupo
interessantes, a desenvolver competéncias para a vida, com a lideranga dos
professores®. Surgirdo formas de personalizar o curriculo com plataformas com a
vivéncia das experiéncias criativas e colaborativas com professores. Escolas com
uma filosofia mais participativa, adaptarao a IA para tornar-se mais abertas,
flexiveis e encantadoras. Muitas escolas reforcarao o enfoque mais conteudista,
reproduzirdao os modelos mais convencionais e utilizardo a IA para diminuir custos
com o corpo docente. As mudangas, no curto prazo, serao mais lentas pela
mentalidade mais tradicional de grande parte da populagao e pela regulacao
burocratica complexa e desconfiada dos 6rgaos que cuidam da Educacao Basica. E
também pela quantidade de problemas que a IA traz ou escancara: vieses, visoes
superficiais, dar tudo pronto, formacao critica e digital insuficientes,
desumanizacao, desigualdade de acesso.

No Ensino Superior, com certeza, os impactos serdao mais profundos no médio
prazo. Se aprofundara a tendéncia de ter menos professores. Avangcaremos para
modelos bem mais flexiveis, personalizados, intensamente experienciais,
imersivos, micro certificagdes, com fortissima énfase em plataformas com IA
combinados com alguns momentos fortes de participacao com docentes
experientes (de formas diferentes, dependendo da seriedade e qualidade de cada
instituicdo). A énfase serd no desenvolvimento do pensamento critico e criativo
dos alunos para que possam avaliar, interagir e ir além do que a IA oferece.

A |A pode ser muito util para o desenvolvimento de programas de graduagao
totalmente personalizados, adaptados aos interesses individuais dos alunos,
objetivos de carreira e estilos de aprendizagem. As plataformas alimentadas por IA
avaliarao o conhecimento prévio de cada aluno, acompanharao seu desempenho
académico em tempo real e ajustardo o curriculo rapidamente. A IA alimentara os
curriculos "vivos" que evoluem continuamente com base nas ultimas pesquisas
académicas, necessidades da industria e feedback dos alunos. A |A ajudara as
universidades a navegar no processo frequentemente complexo de traduzir
descobertas académicas em produtos ou servigos comercialmente viaveis.

A combinag¢ao da IA com a realidade aumentada e a realidade virtual
proporcionard experiéncias de aprendizagem muito mais dindmicas, sensoriais e
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profundas em qualquer modalidade de ensino. Teremos modelos muito diferentes
de cursos, para atender a areas de conhecimento e publicos com expectativas e
poder aquisitivo distintos. O conteudo serd muito gamificado, com tutores virtuais
cada vez mais sofisticados e foco em projetos reais, que resolvam problemas e
interajam com organizac¢des profissionais. A educacdo a distancia sera mais
atraente, em modelos muito diferentes dos atuais, com materiais e atividades
mais personalizados, adaptados a realidade de cada regiao e as necessidades de
cada estudante, muita interacgdo virtual e alguns momentos de tutoria/mentoria
humanos. Como sempre, teremos IES mais sérias, atualizadas, que valorizam a
criatividade e autoria do estudante e as IES que utilizardao a personalizacdo para
continuar privilegiando o conteudo “personalizado”, com pouca participacao em
grandes projetos e baixo investimento em bons docentes, privilegiando o
marketing e o resultado financeiro.

Crescera imensamente a oferta de formacao continuada ao longo da vida,
personalizada, com microcréditos e com intensa participacao de tutores virtuais. E
para formacgdes premium havera coparticipacao de especialista e mentores
humanos experientes. Certificagdes especificas e cursos de curta duragao
complementarao a educagao formal tradicional, atendendo as demandas de um
mercado de trabalho em constante evolucao.

Mas isso € ja e para todos? Por enquanto esta realidade ndo afeta as escolas e IES
imediatamente e para a maioria das pessoas esta tematica parece muito distante,
fantasiosa e elitista. Sei perfeitamente que este cendrio esta muito distante da
maioria das escolas, principalmente publicas. Muitas carecem do basico, estdo em
bairros pobres, com professores com formacao precaria. Os cursos de Pedagogia e
Licenciatura também nao estao preparando os futuros professores para estes
novos cenarios e muitos docentes estao sobrecarregados e malo tém tempo em
atualizar-se tecnologicamente. Bons professores sdo mais necessarios que nunca.
Professores mal preparados serao imediatamente desqualificados pelos alunos,
pela comparacdo com a sofisticacao das interagdes que estes conseguirdo ter com
os tutores virtuais.

As mudancas sdao mais lentas, pela desigualdade, mas também pela fixagao que a
sociedade tem em um modelo de escola enraizado ha décadas. Temos também
uma imensa burocracia, regulacao, mentalidade cartorial que dificulta a inovacao.



As escolas avangardao em ritmos diferentes e se adaptardao dependendo da sua
cultura, valores, expectativas. Minha inten¢do é apontar caminhos que me
parecem viaveis aos poucos e que terdo impacto no curriculo, na forma de
ensinar, aprender e avaliar, mesmo com a consciéncia dos imensos desafios de
transformar a educacao de forma sistémica em um pais com realidades tao
diferentes.

Como vejo a educacao pessoal no futuro?

Repetiremos o cendrio do que estamos vivenciando nas ultimas décadas. Uma
parte dos individuos vai aproveitar todo este maravilhoso mundo para aprender
de verdade, para evoluir intelectualmente, socio emocionalmente, para serem
mais empreendedores, para viver uma vida melhor. E outra grande parte vai
utilizar a IA para “aprender” com o minimo esforco, para buscar uma certificagao
da forma mais facil, para tentar aparentar que sabe (marketing pessoal), porque
prefere o entretenimento, a busca de lucro facil (bets, corrupcao) ou seguir os
gurus influenciadores. As instituicOes escolares experimentarao propostas muito
diferentes, mais ou menos criativas, dependendo da sua filosofia, dos valores e do
grau de competicao que enfrentem. Muitos alunos e pessoas, em geral,
desenvolverdao pouco o pensamento critico diante da facilidade de obter respostas
para tudo

E ilusdo pensar que a tecnologia salvara a educacdo. Nunca tivemos como hoje
tantas oportunidades de aprender, mas a grande maioria ainda o faz por
obrigacao; nao consegue descobrir (por inUmeras razdes) o gosto pela pesquisa,
pelo conhecimento, o encanto de desenvolver competéncias mais amplas para
viver uma vida mais interessante, produtiva e plena.

Transformar as escolas e |ES é uma tarefa gigantesca, lenta, mas necessaria para
termos uma sociedade melhor. A transformacao mais dificil é a de encontrar
significado na vida, na aprendizagem, tornando o aluno mais protagonista,
desenhando uma escola acolhedora, humanista, sustentavel, soliddria e avancada
digitalmente. A sociedade também “ensina” valores e visdes de mundo que
podem iludir mais do que libertar. Muitos jovens e adultos se encantam com falsas
promessas, tentam atalhos na busca de certificagdes e ndao do conhecimento.
Muitos, mesmo com boas escolas, ndao conseguem aprender o principal, a serem



pessoas equilibradas, afetivas e a fazer escolhas mais libertadoras e vao se
perdendo, mediocrizando, angustiando ou alienando.

Sao imensas as oportunidades e desafios de redesenhar escolas e universidades
para que se tornem mais relevantes. E fundamental que haja um processo de
discussao coletiva sobre as mudancas mais imediatas e as de médio prazo de
acordo com a cultura e valores de cada instituicao, preparando toda a
comunidade para esses novos cenarios que agora vislumbramos, mas que se
tornarao realidade mais rapidamente do que muitos imaginam neste momento.
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